
Sachbearbeiter Customer Service (m/w/d)

(273)

 Standort: Essen, Ruhr  Anstellungsart(en): Vollzeit  Gehaltsspektrum: 17 - 20 Euro pro

Stunde  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Im Auftrag unseres Kunden, mit Sitz in Essen, suchen wir zum nächstmöglichen

Zeitpunkt Sachbearbeiter Customer Service (m/w/d)

 

IHRE AUFGABEN:

Beitrag zur Sicherstellung der Kundenzufriedenheit, indem Sie mit und für unsere

Kunden die besten Lösungen finden

Bearbeitung von Kundenanfragen, Aufträgen und Angeboten

Bearbeitung von Reklamationen und Gutschriften 

Intensive Betreuung und Kontaktpflege zu den Ansprechpartnern

Zusammenarbeit mit dem Vertriebs Außendienst

IHRE QUALIFIKATION:

Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung 

Idealerweise gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

Viel Spaß am Verkauf und den Wunsch, unsere Kunden durch persönlichen Service zu

begeistern und gemeinsame und wirtschaftliche Lösungen zu finden

Sie sind kein Einzelkämpfer, sondern schätzen die enge Zusammenarbeit im Team

Kommunikationsstärke, Eigeninitiative und Flexibilität sind die Basis für Ihr

Tagesgeschäft

WIR BIETEN:

Unbefristetes, tariflich geregeltes Arbeitsverhältnis mit Planungsstabilität

Ausschließlich langfristige Einsätze mit dem Ziel der Übernahme

Übertarifliche, marktgerechte Entlohnung unter Berücksichtigung Ihrer

Berufserfahrung und Fachkenntnisse

Zahlung von Branchenzuschlägen, sowie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Wertschätzende und menschliche Zusammenarbeit auf Augenhöhe

Individuelle Betreuung und feste Ansprechpartner, die Sie unterstützen

Einfacher Einstieg in Top-Unternehmen der Region mit Perspektiven

 

Wir freuen uns bereits Sie kennenzulernen!

 

Bewerben Sie sich noch heute:

per Mail an: bewerbung@pro-staff.nrw

telefonisch unter: 02361 970 224 - 0



persönlich: Königswall 26, 45657 Recklinghausen

Tarifvertrag: BAP  Entgeltgruppe: 4


